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Protecdo Social Especial de Alta Complexidade — PSEAC-
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Apresentacao

Este Boletim N° 13 apresenta o atendimento do Espaco de Acolhimento
Institucional para Mulheres em Situacdo de Violéncia Domeéstica e Familiar - CAERD
no ano de 2015, seu objetivo € possibilitar aos gestores e técnicos da FUNPAPA a
visualizacédo e avaliacdo do trabalho desenvolvido ao longo do ano em questédo, podendo
servir ainda, enquanto espelho sintético das acbes efetivadas, como instrumento de
planejamento das acGes para 2016.

Excelente leitura!
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ESPACO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL EMANUELLE
RENDEIRO DINIZ /CAERD

Conforme a Tipificacdo Nacional, o Servigo de Acolhimento Institucional para Mulheres em
Situacdo de Violéncia oferece acolhimento provisorio para mulheres, acompanhadas ou ndo de seus
filhos, em situacdo de risco de morte ou ameacas em razdo da violéncia doméstica e familiar,
causadora de lesdo, sofrimento fisico, sexual, psicologico ou / e dano moral.

Apresenta-se no Quadro 01 a demanda atendida em 2015.

Quadro 01 - Total geral de usuarias atendidas no CAERD, em 2015.

Mulheres | Acompanhantes Total

43 S7 100

Fonte: Relatdrio Mensal de Atividades CAERD 2015.
Elaboracéo: Vigilancia Socioassistencial/[FUNPAPA, 2016.

O Quadro 01 demonstra um total de 100 pessoas atendidas, sendo 43 mulheres e 57
acompanhantes (filhos). O Quadro expressa o fato de que, ao longo de 2015, por cinco meses
(Janeiro, fevereiro, marco, abril e dezembro) cada mulher ingressou com mais de um acompanhante.

Grafico 01 — Evolucao do Atendimento més a més, CAERD, 2015.
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Fonte: Relatérios CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/FUNPAPA, 2015.

Do Gréafico 1 observa-se uma média de 8 pessoas atendidas mensalmente, sendo o maior
quantitativo registrado no més de abril (16) e o menor registrado nos meses de agosto e setembro
(04).
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Quadro 2 — Total de mulheres e acompanhantes por faixa etaria, 2015.

0ab6 7all |12al4 | 15a17 | 18a30 | 31a59 + 60 Total

40 12 4 3 20 21 0 100

Fonte: Relatérios CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/[FUNPAPA, 2015.

O Quadro 2 mostra que o maior numero de acolhidos situou-se na faixa etaria de 0 a 6
anos, logo, tratam-se dos acompanhantes das mulheres usuarias; com o segundo e terceiro maior
numero verificam-se a faixa de 31 a 59 anos e de 18 a 30, respectivamente. Importa mencionar que
na faixa etaria de 15 a 17 anos foram acolhidas duas (02) adolescentes ainda que ndo estivessem no
perfil de atendimento, sendo que posteriormente foram transferidas para outro espaco de
acolhimento. Destaca-se por fim que no ano em questdo ndo foi atendida nenhuma pessoa de 60

anos ou mais de idade.

Grafico 02 — Territdrio de residéncia da demanda atendida (%), CAERD 2015.
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Fonte: Relatérios CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/[FUNPAPA, 2015.

Constata-se, pelo Grafico 02, que um maior percentual da demanda originou-se das
territorialidades CRAS Barreiro e Icoaraci, sendo que o CRAS Pedreira e Terra Firme registraram
igual percentual (11,6%). No Grafico abaixo se apresentam dados da modalidade de desligamento.
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Gréafico 03 — Modalidades de desligamento (%), CAERD 2015.
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Fonte: Relatdrios CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/FUNPAPA, 2015.

Salienta-se, da analise do Gréafico 03, que um maior e igual percentual (45,4%) de usuérias
do E.A CAERD foram desligadas “a pedido sem medidas protetivas” e “por parecer técnico com

medidas protetivas”, e pequeno percentual (2,3%) foi transferida para outro espaco de acolhimento.

Graéfico 04— Tempo médio de permanéncia das usudrias (%), CAERD 2015.
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Fonte: Relatérios CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/FUNPAPA, 2015.
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Considerando o Grafico acima se infere que um maior percentual de usuérias (36,4%)

permaneceu em média até 10 dias acolhidas, com o segundo maior percentual (25%) encontra-se
mulheres que permaneceram de 11 até 20 dias; pequeno e igual percentual (2,3%) permaneceram de
61 até 90 dias e mais de 90 dias.

Gréfico 05— Destino pos-desligamento (%), CAERD 2015
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Fonte: Relatdrios CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/[FUNPAPA, 2015.

Pelo Grafico vé-se que a maioria (29,8%) das usudrias desligadas em 2015 retornaram para

casa de familiares; o segundo maior percentual (19,1%) refere-se aquelas que foram recambiadas

para outro municipio e o terceiro (17%) aquelas que retornaram para casa sem agressor . Destaca-se

ainda

que 8,5% das desligadas retornaram para casa com agressor.
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Quadro 03 — Escolaridade das usuarias e acompanhantes- CAERD 2015.
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Fonte: Relatérios CAERD 2015.
Elaboracéo: Vigilancia Socioassistencial/[FUNPAPA, 2016.

Inicialmente deve-se ter em conta que no Quadro 03 os dados sdo apresentados agregados
ndo se inserindo a varidvel idade, logo, boa parte do quantitativo apresentado refere-se aos
acompanhantes das mulheres acolhidas, sendo que muitos deles estavam na faixa etaria de 0 a 6
anos, fato que explica a auséncia de escolaridade. E importante sublinhar também que muitas
mulheres acolhidas ja se encontram em uma faixa etaria que pode justificar sua ndo presenca na
rede de ensino. Feitas as necessarias explicacfes, depreende-se que, no ano de 2015, a maior parte
do publico atendido (mulheres e acompanhantes) encontrava-se fora da rede de ensino (70
usuarios), destes, 33 individuos foram classificados no critério “sem escolaridade”. Por sua vez, no

total daqueles presentes na rede de ensino, a maior parte (20) cursava o ensino fundamental.

Grafico 06- Demanda por renda familiar (%), CAERD 2015.
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Fonte: Relatérios CAERD 2015.
Elaboracéo: Vigilancia Socioassistencial/[FUNPAPA, 2015.
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A andlise da renda familiar das mulheres acolhidas, conforme Grafico 06, revela que, em
2015, a maioria (40%) declarou renda de menos de 1 salario minimo. O segundo maior percentual
(25%) refere-se aquelas com renda de menos de 2 salarios minimos. Por sua vez, o terceiro maior
percentual expressa mulheres que declararam renda acima de 3 salarios minimos (em torno de R$
2.360,00). Destaca-se ainda que 7,5% das acolhidas se declararam sem nenhuma renda. Sobre a
participacdo em programas de transferéncia de renda, 17 mulheres informaram ser beneficiarias do
PBF e 02 do BPC. E relevante esclarecer que os programas de transferéncia de renda também

contam para a renda familiar.

Quadro 04- Demanda por modalidade de violéncia- mulheres/acompanhantes (%), 2015.

. Mulheres | Acompanhantes
Modalidade (%) (%)
Violéncia Fisica 26,8 30,8
Violencia 27,5 34,6
Psicoldgica
Violéncia Sexual 6.7 77
Violéncia
Patrimonial 14,8 7,7
Violéncia Moral 242 154
Negligéncia contra 38
crianca — '
Total 100% 100%

Fonte: Relatérios CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial[ FUNPAPA, 2016.

Entre mulheres e acompanhantes, conforme Quadro, a modalidade “violéncia psicoldgica”
foi a que apresentou os maiores percentuais, 27,5% e 34,6 %, respectivamente; o segundo maior
percentual, também para ambos, refere-se a violéncia fisica. Considerando que uma mesma mulher
pode ser vitima de mais de uma violéncia, verifica-se percentuais semelhantes entre violéncia fisica
e psicoldgica, o que indica, estatisticamente, que uma modalidade esta vinculada a outra no
fendmeno mais amplo da violéncia doméstica.

Quadro 05- Demanda por relagcdo com o agente agressor, CAERD 2015.

Relacao Quant. %
Marido 7 16,3
Companheiro 24 55,8
Filho 0 0
Namorado 0 0
Irméo 0 0
Pai 0 0
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Ex—(_:ompanhelro/ex- 10 23.3
marido/ex-namorado
Qutros 2 4.6
Total 43 100 Fonte: Relatoérios

CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/[FUNPAPA, 2016.

Constata-se pelo Quadro que a maioria das usuérias (72,1%) atendidas em 2015 sofreu
violéncia de seus atuais companheiros e maridos. Um percentual significativo (23,3%) foi vitimada

por parceiros de ex-relacionamentos.

Quadro 06 - Procedimentos técnicos de atendimento por tipologia, CAERD 2015.

Procedimentos Quant.
Acolhimento/avaliacéo inicial dos casos 43
Construcéo do plano de atendimento 38
Acompanhamento psicossocial 244
Acompanhamento pedagdgico 36
Atendimento juridico 06
Contato telefénico familiar 220
Contato telefonico institucional 409
Discussdo de casos ¢/ outros profissionais da rede 15
Visita domiciliar 18
Visita Institucional 33
Encontro com grupos de familiares das usuérias 13
Encaminhamento de relatério sobre a acolhida ao
sistema de garantia de direito =
Acompanhamento de mulheres e filhos em 105
procedimentos externos
Acompanhamento pés-desligamento 05

TOTAL 1.289

Fonte: Relatérios CAERD 2015.
Elaboracéo: Vigilancia Socioassistencial/[FUNPAPA, 2016.

Realizou-se um total de 1.289 procedimentos técnicos de atendimento ao longo de 2015,
dentre eles, em maior nimero a modalidade “contato telefénico institucional” que alcancou 409
procedimentos; com o segundo maior nimero encontra-se o procedimento ‘“acompanhamento
psicossocial”. A modalidade “acompanhamento de mulheres e filhos em procedimentos externos”
também apresentou consideravel frequéncia, totalizando 195 procedimentos. Os procedimentos
“acompanhamento pos-desligamento” e “atendimento juridico” apresentaram baixo quantitativo,
com relacdo a essa segunda modalidade, a baixa frequéncia provavelmente deve-se a auséncia de

um profissional advogado no espaco de acolhimento.
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Quadro 07- Modalidades de atendimento coletivo, CAERD 2015.

Modalidade Quant.
Grupo Socioeducativo 6
Grupo de Desenvolvimento 9
Familiar
Grupo de Integragéo 15
Oficinas Socioeducativas 88
Outros 26

Total Geral 144

Fonte: Relatérios CAERD, 2015.
Elaboracéo: Vigilancia Socioassistencial/FUNPAPA, 2016.

O Quadro 07 demonstra um total de 144 atendimentos coletivos no ano de 2015, sendo a
maior parte deles representados pelas Oficinas socioeducativas (88); os Grupos socioeducativos e
de Desenvolvimento familiar, juntos, contabilizaram 15 realizag¢des, igual quantidade de realizagGes
da modalidade “Grupo de integracdo”.

Quadro 08- Contrarreferenciamento aos CRAS e CREAS, CAERD 2015.

Espaco Quant.
CREAS COMERCIO 3
CREAS MANOEL
PIGNATARIO 7
(MARCO)

CREAS ILKA
BRANDAO 2
(Campina)

CREAS JOSE

PACHECO (Icoaraci)
CREAS MARIALVA
CASANOVA 1
(Mosqueiro)
CREAS DE OUTRO
MUNICIPIO

CRAS AURA

CRAS BARREIRO
CRAS BENGUI
CRAS CREMACAO
CRAS GUAMA
CRAS ICOARACI
CRAS JURUNAS
CRAS MOSQUEIRO
CRAS OUTEIRO
CRAS PEDREIRA
CRAS TAPANA
CRAS TERRA
FIRME

CRAS DE OUTRO
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MUNICIPIO

Total 59
Fonte: Relatério CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Social/NUSP/FUNPAPA, 2016.

A analise dos procedimentos de referenciamento mostra que, entre os CREAS de Belém, o
CREAS Manoel Pignatério foi para onde se efetuou o maior nimero de encaminhamentos (07);
logo em seguida, com 05 referenciamentos, encontra-se 0 CREAS José Pacheco. Por sua vez, aos
CREAS de outros municipios ocorreram 09 procedimentos desse tipo. Ja entre os CRAS de Belém,
0 de Icoaraci recebeu 04 contrarreferenciamentos; CRAS Barreiro e Bengui receberam 03 cada;
CRAS Tapana recebeu 01; e os CRAS Guamd, Jurunas, Mosqueiro e Pedreira receberam 02 cada.

Os CRAS de outros municipios participaram de um total de 13 contrarreferenciamentos.

Quadro 09- Encaminhamento aos programas de transferéncia de renda e beneficios:

CAD Unico Beneficios Eventuais BPC | Total
~ | Atualizacédo Consulta Auxilio Apoio | Auxilio | Aluguel
Inclusédo no . i )
cadastral : Calamidade | alimentar | Funeral | social | — | 31
sistema
1 1 7 0 20 0 2 0

Fonte: Relatério CAERD 2015.
Elaboracéo: Vigilancia Social/NUSP/FUNPAPA, 2016.

Ao longo do ano ocorreu um total de 31 encaminhamentos, sendo a maioria (20) para a
obtencdo de apoio alimentar; o segundo maior quantitativo foi referente a consulta no sistema do

CadUnico. N&o ocorreram encaminhamentos auxilio calamidade, funeral, nem para o BPC.

Quadro 10- Encaminhamento para a Rede do Sistema de Garantia de Direito

Eixo Promocéo Eixo Defesa
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0 3 0 0 8 59 3 20 0 14 1 6 114

Fonte: Relatério CAERD 2015.
Elaboracéo: Vigilancia Social/NUSP/FUNPAPA, 2016.

Em 2015 ocorreram um total de 114 encaminhamentos a Rede do Sistema de
Garantia de Direito, a maior quantidade para o sistema de sadde (59), em segundo lugar
para a Defensoria Publica- Nucleo de Atendimento Especializado a Mulher (20). Ao

Conselho Tutelar observa-se 14 encaminhamentos realizados.

Quadro 11- Encontros técnicos / administrativos, acompanhamento aos estagiarios,
participacdo em eventos de formacao:

Tipologia N°
Reunido  Administrativa  / 15
pedagdgica
Reunido Tecnica 05
Estudo de casos em equipe 25
Orientagdes técnicas aos
L 145
estagiarios
Reunido de supervisdo aos 02
estagiarios
Participacdo de servidores em
« 25
eventos de formacéo

Fonte: Relatério CAERD 2015.
Elaboracdo: Vigilancia Social/NUSP/FUNPAPA, 2016.

Dentre  0s  encontros  técnicos/administrativos ~ predominaram  as  reunifes
administrativas/pedagdgicas com 15 encontros. As reunides técnicas totalizaram 05 encontros.
Registrou-se um total de 25 estudos de caso em equipe. Os Relatdrios do E.A CAERD informaram
ainda a realizacdo de 145 orienta¢Oes técnicas e 02 reunides de supervisdo prestadas aos estagiarios
ali atuantes. Destaca-se, também, a participacdo dos servidores em algumas campanhas de
prevencdo e enfrentamento as situacbes de violagdo de direitos e em um total de 25 eventos de

formacao.

Principais dificuldades apontadas nos relatdrios de 2015

Na parte qualitativa do relatério mensal do E.A CAERD, as dificuldades recorrentemente
mencionadas no desempenho das atividades sdo as seguintes:
« Insuficiéncia de materiais pedagdgicos para realizagdo das atividades socioeducativas e

oficinas;
« Insuficiéncia e ndo regularidade no fornecimento de materiais de expediente; higiene e

limpeza; vestuario; calgcados; hortifrutigranjeiros.

12
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Necessidade de finalizar o servico de revitalizacdo do quintal e a colocagdo das divisérias na
garagem.

Necessidade de garantir as medicacdes que sdo solicitadas via receituario e que ndo séo
encontradas nas unidades de salde.

Necessidade de complementacdo do quadro funcional com profissionais: motorista,

educadoras sociais, cuidadoras, advogada, psicologa e agente de servigos gerais.
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